
Kursinhalte

Ziel dieser Weiterqualifizierung der eazf ist die Vermittlung von 
Qualifikationen, um Praxisinhaber/-innen in unternehmerischen 
Bereichen zu unterstützen und eigenverantwortlich Personal-, 
Führungs- und Managementaufgaben zu übernehmen. Praxis-
manager/-innen leisten so in besonderer Weise ihren Beitrag 
zum Erfolg der Zahnarztpraxis. Die Weiterqualifizierung 
„Praxismanager/-in eazf“ ist daher in Konzeption und Inhalten 
speziell auf die Belange von Zahnarztpraxen ausgerichtet.

n	Betriebswirtschaft in der Zahnarztpraxis 
n	Finanzierung, Liquiditätssicherung, Factoring 
n	Praxiscontrolling und Leistungskalkulation 
n	Beschaffungwesen, Materialwirtschaft 
n	Praxismarketing und Entwicklung einer Praxismarke 
n	Personalmanagement und -führung, Ausbildungswesen 
n	Die besondere Rolle der/des Praxismanager/-in als 
 Führungskraft („Sandwichposition“) 
n	Qualitätsmanagement (mit Abschlusszertifikat QMB) 
n	Hygienemanagement und Arbeitssicherheit 
n	Arbeits- und Vertragsrecht 
n	Praxisformen und Arzthaftung 
n	Patientenführung und Beschwerdemanagement 
n	Kommunikation und Gesprächsführung

Die Teilnehmerzahl je Kurs ist auf 20 Personen beschränkt, 
um ein intensives Lernen zu ermöglichen. Wir legen auf 
aktuelles Fachwissen und auf die didaktischen Fähigkeiten 
unserer Dozenten großen Wert. Daher arbeiten wir nur mit 
praxiserfahrenen und fachlich umfassend qualifizierten 
Dozenten zusammen.

Dauer der Weiterqualifizierung

Die berufsbegleitende Weiterqualifizierung dauert insgesamt 
sechs Monate. In München wird die Weiterqualifizierung 
jährlich von Oktober bis März angeboten. In Nürnberg findet 
der Lehrgang jährlich von Januar bis Juni statt.

Zulassungsvoraussetzungen

Die Weiterqualifizierung richtet sich an Mitarbeiterinnen 
und Mitarbeiter in Zahnarztpraxen mit Berufserfahrung 
im Bereich Verwaltung (Empfehlung: mindestens 2 Jahre). 
Besonders eignet sich der Lehrgang als Weiterqualifizierung 
für ZMV. Es können auch fachfremde Mitarbeiter/-innen mit 
Verwaltungsbezug oder Mitarbeiter/-innen aus Arztpraxen 
am Lehrgang teilnehmen.

Prüfung und Zertifikat

Die Abschlussprüfung wird vor einem Prüfungsausschuss der 
eazf abgelegt. Die Prüfung ist in einen schriftlichen und 
einen mündlichen Teil gegliedert. Der mündliche Teil besteht 
aus einem fächerübergreifenden Prüfgespräch und einem 
Kurzvortrag zu einem frei gewähltem Thema mit Bezug zur 
beruflichen Tätigkeit, das in Heimarbeit ausgearbeitet wird. 
Nach bestandener Prüfung erhalten die Teilnehmer/-innen 
das Zertifikat „Praxismanager/-in eazf“ einschließlich eines 
Abschlusszeugnisses der eazf mit den in der Weiterqualifi- 
zierung erbrachten Leistungsnachweisen.

In die Weiterqualifizierung integriert ist der Abschluss 
„Qualitätsmanagementbeauftragte/-r eazf“. Das Abschluss- 
zertifikat erwerben die Teilnehmer/-innen im Rahmen einer 
in die Abschlussprüfung integrierten Wissenskontrolle.

Kurs- und Prüfungsgebühren

Die Kursgebühr für diese Weiterqualifizierung beträgt € 2.950,00. 
Die Zahlung der Kursgebühr kann ohne Mehrkosten in monat-
lichen Raten erfolgen. In der Kursgebühr sind digitale Kurs- 
unterlagen sowie Erfrischungsgetränke und Kaffee enthalten. 
Nach Eingang der geforderten Unterlagen erhalten Sie eine 
Anmeldebestätigung bzw. Rechnung und Informationen zu 
Kursablauf und Terminen. Die Kosten für die Abschlussprüfung 
vor dem Prüfungsausschuss der eazf betragen € 350,00.

Weiterführende Qualifikation

Zur Erweiterung der beruflichen Qualifikation empfehlen 
wir den Kurs „Datenschutzbeauftragte/-r eazf (DSB)“. 
Informationen hierzu finden Sie unter www.eazf.de.
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Fax:  089 - 230211406  Website: www.eazf.de

Weitere Informationen
Bitte senden Sie mir detaillierte Informationen und Unterlagen für die Anmeldung zur/zum Praxismanager/-in zu.

Ich interessiere mich für die Aufstiegsfortbildung in:      München      Nürnberg

Name/Vorname

Straße

PLZ/Ort

Telefon

Fax 

E-Mail 

Hinweis: Mit der Angabe meiner E-Mail-Adresse erkläre ich mich einverstanden, dass die eazf GmbH diese 
verwenden darf, soweit es sich um Kommunikation im Zusammenhang mit Kursbuchungen (z. B Anmelde - 
be stätigungen, Informationen zum Kurs, Rechnungen) handelt. Mir ist bekannt, dass ich dieses Einver  ständ nis 
jederzeit mit einer Mitteilung in Textform gegenüber der eazf GmbH widerrufen kann.

www.aufstiegsfortbildungen.info

Aufstiegsfortbildungen und Weiterqualifizierungen zur fach-
lichen und beruflichen Entwicklung des zahnärztlichen 
Personals genießen bei der eazf schon immer einen hohen 
Stellenwert. Unsere langjährige Erfahrung bei der Durch- 
führung von Fortbildungen garantieren eine konsequente 
und zielgerichtete Vorbereitung auf Abschlussprüfungen 
und das spätere Aufgabengebiet in der Praxis. In allen 
Fortbildungsgängen bietet die eazf zusätzliche, über die 
Anforderungen der Fortbildungsord nungen hinausgehende 
Unterrichtseinheiten zur Vertiefung der Lehrinhalte und 
zur Vorbereitung auf die Prüfungen an (z. B. Abrechnungs-
training für ZMV, Instrumentierungs training für ZMP/DH, 
Deep-Scaling-Kurs für ZMP).

Neben den Aufstiegsfortbildungen mit Prüfung vor der BLZK 
gibt es auch Weiterqualifizierungen der eazf mit Abschluss- 
prüfung durch die eazf. Auch in diesen Lehrgängen (Praxis- 
manager/-in, Abrechnungsmanager/-in, Prophylaxe- 
Aufbaukurs, Chirurgische Assistenz, Hygienebeauftragte/-r, 
Qualitätsmanagmentbeauftragte/-r) wird auf einen hohen 
Praxisbezug geachtet.

Mit Angeboten in München und Nürnberg ist die eazf regional 
vertreten und ermöglicht so eine berufsbegleitende Fortbildung, 
ohne dass Sie Ihre berufliche Praxis vollständig unterbrechen 
müssen.

Für die eazf sprechen viele Gründe:

n	Praxiserfahrene und fachlich hochqualifizierte Dozentinnen 
 und Dozenten
n	Umfangreiche digitale Kursunterlagen und Unterstützung 
 mit Materialien

n	Praktischer Unterricht in Kleingruppen mit intensiver 
 Betreuung durch Instruktor/-innen
n	Praxisnahe Fortbildung mit Übungen
n	Gegenseitige Übungen und Patientenbehandlungen
n	Moderne Simulationseinheiten (Phantomköpfe) mit 
 hoch wertiger technischer Ausstattung
n	Kooperation mit der Universitätszahnklinik München
n	Individuelle Beratung und Betreuung durch die eazf 
 während des gesamten Lehrgangs
n	Intensive Vorbereitung auf die Prüfungen vor der BLZK  
 bzw. der eazf
n	Förderung nach Meisterbafög (AFBG) und Meisterbonus  
 (bei Aufstiegsfortbildungen)

Ausführliche Informationen zu den Lehrgängen finden Sie auf 
unserer Homepage unter www.anpassungsfortbildungen.info 
und www.aufstiegsfortbildungen.info. Gerne senden wir Ihnen 
detaillierte Informationen zu den einzelnen Lehrgängen zu. 
Auskünfte zu den Aufstiegsfortbildungen erhalten Sie bei den 
Mitarbeiterinnen unseres Seminarzentrums unter der Telefon-
nummer +49 89 230211460 oder per E-Mail info@eazf.de. 
Auskünfte zu den Anpassungsfortbildungen Prophylaxe 
Basiskurs, Prothetische Assistenz und Kieferorthopädische 
Assistenz erhalten Sie bei Jadranka Rosin unter der Telefon-
nummer +49 89 230211434 oder per E-Mail info@eazf.de

Mit der eazf treffen Sie eine gute Wahl für Ihren beruflichen 
Aufstieg! Wir freuen uns, wenn wir Sie auf diesem Weg beraten 
und begleiten dürfen!

Ihre eazf

Die eazf – Ihr Partner für den beruflichen Aufstieg!
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